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Adatvédelmi tájékoztató 

Állatpatika törzsvásárlói program kapcsán gyűjtött adatok 
 

 
I. Bevezetés 

Nagyon fontos számunkra a partnereink személyes adatainak védelme, és elkötelezettek vagyunk ennek 
megfelelő biztosítása mellett. Jelen dokumentum tájékoztatást nyújt arról, hogy hogyan kezeljük az Ön 
személyes adatait. 
 

II. A személyes adatok gyűjtése 
A Prophyl Kft. a következő típusú személyes adatokat gyűjtheti, tárolhatja és felhasználhatja: 

- a regisztrációkor megadott adatait; 
- a patikában történő vásárlásainak adatait (amelyeknél felmutatja a törzsvásárlói kártyáját); 
- minden egyéb személyes információt, amelyet elküldött számunkra. 

Mielőtt valamely másik személy személyes adatait feltárná előttünk, Önnek kötelező az adott személy 
hozzájárulásával rendelkeznie a személyes adatok megosztását, valamint a személyes adatoknak a jelen 
adatvédelmi nyilatkozat előírásaival összhangban történő feldolgozását illetően. 
 

III. Az Ön személyes adatainak felhasználása 
A regisztráció során számunkra elküldött személyes adatokat a jelen adatvédelmi nyilatkozatban 
meghatározott célokra használjuk fel. Az Ön személyes adatait a következő célokra használhatjuk fel: 

- törzsvásárlói programban az állandó kedvezményszint érvényesítéséhez szükséges elköltött összegek 
nyomon követése; 

- az Ön tájékoztatása a törzsvásárlói programmal kapcsolatos információkról, változásokról, kiemelt 
kedvezményekről; 

- szolgáltatásainkkal kapcsolatos statisztikák, elemzések készítése; 
- szolgáltatásaink fejlesztése. 

Adatait harmadik feleknek nem adjuk át ezen harmadik felek vagy más harmadik felek által folytatott közvetlen 
marketing céljából. 
 

IV. A személyes adatok közzététele 
A személyes adatait alkalmazottunkkal, tisztségviselőnkkel, szakmai tanácsadókkal közölhetjük, amennyiben 
ez ésszerű és szükséges a jelen adatvédelmi nyilatkozatban meghatározott célok biztosításához. 
A személyes adatait közölhetjük a cégcsoportunk bármelyik tagjával (azaz leányvállalatainkkal, a 
holdingtársaságunkkal és annak minden leányvállalataival), amennyiben ez ésszerű és szükséges a jelen 
adatvédelmi nyilatkozatban meghatározott célok biztosításához. 
A személyes adatait közzé tehetjük: 

- olyan mértékben, amennyire a törvény ezt megköveteli; 
- a folyamatban lévő vagy jövőbeni bírósági eljárásokkal kapcsolatban; 
- a törvényes jogaink megállapítása, gyakorlása vagy védelme érdekében (többek között: a csalások 

megelőzése és a hitelkockázat csökkentése céljából történő információszolgáltatás mások számára); 
- az általunk eladott (vagy a jövőben eladott) minden vállalkozás vagy vagyontárgy vevője számára; és 
- bármely olyan személy számára, akinek az esetében ésszerűen feltételezhetjük, hogy bírósághoz 

vagy más illetékes hatósághoz fordulhat a személyes információ közzététele érdekében, amennyiben 
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ésszerű véleményünk szerint az ilyen bíróság vagy hatóság valószínűleg elrendelné az említett 
személyes információ közzétételét. 

A jelen adatvédelmi nyilatkozatban foglalt esetek kivételével az Ön személyes adatait nem adjuk át harmadik 
feleknek. 
 

V. Nemzetközi adattovábbítás 
Az általunk összegyűjtött információkat tárolhatjuk, feldolgozhatjuk és továbbíthatjuk bármely olyan országok 
között, ahol üzleti tevékenységet folytatunk, annak érdekében, hogy az információkat ezen adatvédelmi 
nyilatkozatnak megfelelően felhasználhassuk. 
Az általunk összegyűjtött információkat továbbadhatjuk a következő országoknak, amelyek nem rendelkeznek 
az Európai Gazdasági Térségben hatályos adatvédelmi törvényekkel egyenértékű törvényekkel: Amerikai 
Egyesült Államok. 
 

VI. A személyes adatok megőrzése 
A személyes adatokat tartalmazó dokumentumokat (beleértve az elektronikus dokumentumokat is) az 
alábbiaknak megfelelően megőrizzük: 

- olyan mértékben, amennyire a törvény ezt megköveteli; 
- amennyiben a dokumentumok relevánsak lehetnek bármilyen folyamatban lévő vagy jövőbeni bírósági 

eljárásban; és 
- törvényes jogaink megállapítása, gyakorlása vagy védelme érdekében (többek között: a csalások 

megelőzése és a hitelkockázat csökkentése céljából történő információszolgáltatás mások számára). 
 
VII. Az Ön személyes adatainak biztonsága 

Megtesszük a megfelelő technikai és szervezeti óvintézkedéseket annak érdekében, hogy megakadályozzuk a 
személyes adatai elvesztését, a velük való visszaélést vagy a módosításukat. 
Minden, az Ön által megadott személyes információt biztonságos (jelszóval és tűzfallal védett) szervereinken 
tároljuk. 
Ön tudomásul veszi, hogy az információ továbbítása az interneten keresztül alapvetően bizonytalan jellegű, és 
nem garantálhatjuk az interneten keresztül továbbított adatok biztonságát. 
 
VIII. Módosítások 
Időnként frissíthetjük ezt az adatvédelmi nyilatkozatot azáltal, hogy közzétesszük az új verzióját a 
weboldalunkon, valamint kihelyezzük az üzlethelységben (7700 Mohács, Dózsa György u. 20.). Időnként 
ellenőrizze ezt az oldalt annak érdekében, hogy megismerje az adatvédelmi nyilatkozat módosításait. 
 

IX. Az Ön jogai 
Felszólíthat minket arra, hogy bocsássunk rendelkezésére minden személyes információt, amely nálunk 
elérhető Önről; az ilyen információk szolgáltatása a következő feltételek mellett történik: 

- az Ön személyazonosságának a megfelelő módon történő igazolása (személyazonosító igazolvány 
fénymásolatát, amelyet közjegyző hitelesít, közüzemi számla olyan eredeti példányával együtt, amely 
tartalmazza az Ön jelenlegi lakcímét); 

- kapcsolattartás formája: személyesen vagy elektronikusan a patika@prophyl.hu email címen. 
A törvény által megengedett mértékben visszatarthatjuk az Ön által kért személyes információkat. 
Bármikor felszólíthat bennünket arra, hogy marketing célból ne dolgozzuk fel személyes adatait. 

mailto:patika@prophyl.hu
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Az adatvédelmi jogairól bővebben a következő linken olvashat: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/reform/rights-citizens/my-rights_hu  
Panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulhat 
(https://www.naih.hu/adatkezeles-erintettjekent-fordulok-a-hatosaghoz/adatvedelmi-hatosagi-eljaras-gdpr)  
 

X. Az adatok frissítése 
 
Kérjük, tudassa velünk, ha javítani vagy frissíteni kell az Önnel kapcsolatosan általunk tárolt személyes 
adatokat. 
 

XI. Adatok törlése 
 
Adatainak törlését az alábbi indok fennállása esetén kérheti: 

- nem kíván a továbbiakban részt venni a Prophyl Állatpatika Törzsvásárlói programjában (ebben az 
esetben a korábban kiadott kártya is érvénytelen lesz). 
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